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Borsa Istanbul tarafindan hazirlanan “Borsa istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri
Uyum Rehberi”, Kiymetli Madenler Piyasasinda faaliyet gosteren kiymetli madenler arac
kuruluslan ile Rafineri Listesi'nde yer alan Turkiye'de kurulu rafinerilerin (YUkimldler), tim
kiymetli maden tedarik zinciri boyunca zorunlu olan minimum gereksinimleri tanimlayan,
OECD'nin FATF tavsiyeleri paralelindeki "Gatismalardan Etkilenmis ve Yiksek Riskli Bolgelerin
Madenlerine lliskin Sorumlu Tedarik Zinciri igin Uyum Rehberi"nin baz alindig bir Uyum
Rehberidir.

Bu Uyum Rehberi, YUkiimlUlerin;

Kiymetli maden tedarikinde Borsa diizenlemelerine ve uluslararasi standartlara uyumunu,
Sirket igi politika, prosedr, ydnetmelikler olusturarak mevcut risklerin etkilerini en aza
indirmesini, olasi risklerin ortaya ¢ikmasina istinaden bunlara karss atilacak adimlarin
fespitini yapmasini,

insan haklar ihlalleriyle miicadele etmesini,

Catismaya katkida bulunmaktan kaginmasin,

Uluslararasi uyum saglamak igin yiiksek standartlarda durum tespiti benimsemesini,

Suc gelirierinin aklanmasi ve terérin finansmani ile micadele etmesini,

Gucli sirket yénetimine sahip oimasini,

Cevresel ve Siirdurdlebilir sorumluluklarinin ele alinmasini amaclamaktadir.

Bu rapor, ISGOLD Altin Rafinerisi A.S.’nin “Borsa Istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik
Zinciri Uyum Rehberi”’ne uyumunu dzetlemektedir.

1. Rafineri Hakkinda Bilgiler

Unvan iSGOLD Altin Rafinerisi A.S.

Adres ikitelli OSB Mahallesi, Marmara Sanayi Sitesi, S Blok, No:5-6
Kuclikcekmece-ISTANBUL

Raporlama Dénemi 01.01.2023-31.12.2023

Raporu Hazirlayan Secil Sahin  (Ig Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi)
Tugba Erkog (ig Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi)

Sorumlu Tedarik ve Secil Sahin  {i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyurn Gorevlisi)

Uyum Komitesi Tugba Erkog (i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi)

Elif Tavzar (Entegre Yénetim Sistemleri Temsilcisi)

Sorumiu Ust Yénetim Erdem Asik (Yénetim Kurulu Baskani)

Miray Kuz  (Ydnetim Kurulu Baskan Vekili)

Rapor Tarihi 04.03.2024

Sorumlu kiymetli maden tedarik zincirinin temelinde, Uyum Raporunda gercevesi ¢izilecek Bes
Adim Yaklasimt bulunur. Bes Adim Yaklagimi, kiymetli madenler araci kuruluslan ile rafinerilerin
tedarik zincirinde yer alan kilit alanlanin her biri igin uyum uygulamalarinin olusturulmasi ve
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stirekli gelistirilmesi icin asgari standart olarak kabul edilir. Kiymetli madenler araci kuruluglarile
rafinerilerin ic kontrol ve uyum sistemlerinin isleyisinde ve gelistiriimesinde kurumsal yénetim
uygulama ve ilkeleri esas alinir.

2. Uyumu Gostermek icin Gergeklegtirilen Faaliyetlerin Ozeti

Adim 1: Giiglii Bir Sirket Yénetim Sistemi Olusturulmasi

Uyum Beyant:

Adim 1 — Giiclii bir sirket yénetim sistemi olugturulmasi ile tam uyumluyuz.

a. Altin tedarik zinciri durum tespiti ile ilgili sirket politikasi var mi?

Uyum Gdostergesi ve Yorumu:

i[SGOLD Altin Rafinerisi A.S., Borsa Istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum
Rehberi ve Catismalardan Etkilenmis ve Yiksek Riskli Bélgelerin Madenlerine iligkin Sorumlu
Tedarik Zinciri icin OECD Uyum Rehberi Ek II'de belirtilen modelle uyumlu bir Sorumlu Altin
Tedarik Politikasi’'na sahiptir.

Bu Politika, kiymetli madenlerin tedarik edilmesinin ve satiginin dogrudan veya dolayli olarak
insan haklari ihlallerine, catismalara, onarilamaz cevresel bozulmalara, yolsuzluk, sug
gelirlerinin aklanmasina ve terériin finansmanina katkida bulunmamasini temin etmek icin
sirket sorumlulugumuzu ve tam taahhtidimuzl ortaya koymaktadir.

Kamuya acik, yillik olarak gézden gecirilen ve giincellenen Politika’ya, kurumsal internet
sitemizin “Kurumsal Yénetim Politikalar” béliimiinden ulagsmak mumkindir. Herhangi bir

teknik aksakliktan dolayr raporun internet sitemizde yer almamasi durumunda
compliance @isgold.com adresine mail atilarak rapor 3. kisilerle paylagilabilmektedir.

b. Tedarik zinciri durum tespitini desteklemek igin bir i¢c yonetim yapisi kuruldu mu?
Uyum Gdstergesi ve Yorumu:

iSGOLD Altin Rafinerisi A.S., tedarik zinciri durum tespitini organizasyon yapisina ve
siireclerine etkin bir sekilde yerlestiren bir yénetim sistemine sahiptir.

Politikanin ve destekleyici prosediirlerin uygulanmasina ve durum tespiti stirecinin
yonetilmesine iliskin gorevler, roller ve sorumluluklar agikca tanimlanmistir.  Politika
esaslarina uygun olarak bir i¢ yénetim yapisi gelistirmek Gzere Yonetim Kurulu tarafindan i¢
Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlileri atanmistir. Dogrudan CEQ'ya rapor veren ic
Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlileri, gdrevlerini yerine getirmek icin gerekli tim
kaynaklara sahiptir ve iSGOLD Altin Rafinerisi A.S.'nin kiymetli madenler tedarik zinciri durum
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tespiti ile ilgili tim konulardan sorumludur. Kiymetli madenler tedarik zinciri tizerindeki nihai
kontrol ve sorumluluk Ust Yonetime aittir.

iSGOLD Altin Rafinerisi, ic Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlileri ve Entegre Yonetim
Sistemleri Temsilcisinden olusan i¢ denetim yapisi olusturacak sekilde bir Sorumlu Tedarik ve
Uyum Komitesi olugturmustur. Sorumlu Tedarik ve Uyum Komitesi, her bir kars: taraf icin
belirlenen giincellenmis risk seviyesinin izlenmesinden ve onaylanmasindan sorumludur.

Sorumlu Tedarik ve Uyum Komitesi, her bir karsi taraf igin belirlenen gincellenmis risk
seviyesinin izlenmesinden ve onaylanmasindan sorumludur.

c. Diger tedarik zinciri aktorlerinin izlenebilirligi ve kimlik tespiti de dahil olmak {izere altin
tedarik zinciri izerinde giiclii bir durum tespiti, kontrol ve seffaflik sistemi kuruldu mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

iISGOLD Altin Rafinerisi, tedarik zincirindeki tiim yeni ve mevcut tedarikgileri ile musterilerini
tanimlayarak gerekli bilgi ve belgeleri kayit altinda tutmaktadir.

Miisteri Kabul ve Risk Degerlendirme Prosediirii’'ne gore altinin kabul edilebilmesi ve isleme
alinabilmesi icin ilk 8nce miisterinin 'Misteri Tani” belgelerinin temin edilmesi ve onaylanmasi
gerekmektedir. Ardindan misteriye ait bir profil olusturulur. CRM sistemi (ISGOLD I0M) ile
altin tedarik zincirinde bulunan misterilere ait bilgiler yer almaktadir. izlenebilirlik sistemi,
mal kabuliinde musteriye ait bir referans (ID) numarasi ile baslar ve her islem lotu icin islem
bazinda bir izleme ve risk degerlendirmesi yapilir. islem bazinda mal kabulii, analiz sonuglar
ve Uriinlerin takibi yapiimaktadir. Miigteriye teslim edilecek olan triinlere ait tim seri numara
bilgileri kayit altina alinmaktadir. Kesilen fatura, irsaliye, varsa gimrik beyannamesi, teslim
teselliim belgesi, TC Darphanesi’ne ait analiz raporlari Lot basina set olarak kayit altina alinir
ve Lot numarasi tzerinden takip edilir.

d. Genis tabanl calisan katilimini ve tespit edilen risklerin yénetime bildirilmesini tesvik
etmek icin sirket capinda bir iletisim mekanizmasi kuruldu mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

iSGOLD Altin Rafinerisi, i¢ ve dis paydaslarimizla devam eden diyalogun bir parcasi olarak bir
Sikayet ve Bilgi Ugurma Prosediirii gelistirmistir. Bu prosedur, anonim iletisimlere izin vermek
icin uygun onlemleri kapsamaktadir. compliance@isgold.com e-mail adresi araciligiyla, ilgili
herhangi bir taraf (calisanlar, paydaslar veya karsi taraflar) -hem bireysel hem de toplu olarak
endiselerini dile getirebilir veya tedarik zinciri ve ilgili risklerle ilgili sorunlari dile getirebilir.

insan Kaynaklari departmani ig sikayetlerle ilgilenirken, i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum
Gorevlileri gelen tim dis tedarik zincirini ve riskle ilgili iletigimleri izlemek ve
degerlendirmekten ve Ust Yénetimi yeni tamimlanan her risk hakkinda bilgilendirmekten
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sorumiudur. Uc Aylik Uyum raporunun bir pargasi olarak veya gerekirse daha sik olarak, Ust
Yénetim tarafindan incelenmek iizere gelen sikayetlerin bir listesini olugturur. Sikayetin
niteligine bagl olarak Ust Yonetim, sikayetin coziimi ve ilgili taraflarla katilim sdreci icin
uygun bir eylem plani belirler. Raporun degerlendirilmeye alindi1 periyot igerisinde herhangi
bir sikayet ve bilgi ugurma agiklamasi kaydedilmemistir.

Adim 2: Tedarik Zincirindeki Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Uyum Beyani:

Adim 2 — Tedarik zincirindeki risklerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi ile tam uyumluyuz.
a. Tedarik Zincirinde risklerin belirlenmesine yénelik bir stirec var mi?

Uyum Gdostergesi ve Yorumu:

iSGOLD Altin Rafinerisi, kiymetli madenler tedarik zinciriyle ilgili riskleri belirlemek ve
degerlendirmek i¢in kapsamli bir slirec uygulamaktadir. Catisma, insan haklari ve beyaz yakali
suclar riskine iliskin bilgileri basvuran tiim Karg Taraflari incelemek icin saglam bir siirecte
toplayan “Migterini Tani” filtrelerinden olusan hassas musteri yonetimi  sOrecleri
gelistirilmigtir.

[SGOLD Altin Rafinerisi’nin risk degerlendirme siireci, Sorumlu Altin Tedarik Politikamizda
belirtilen tiim gerekliliklere tam olarak uymayan herhangi bir karg tarafla herhangi bir is
iliskisine girmesini engellemektedir. Bunun yani sira, her kiymetii maden tedarik eden karsi
tarafa risk profili olusturmak igin kati kriterler tanimlamistir. Risk degerlendirmesi, her tedarik
zinciri icin U¢ seviyeli bir 8igege dayal olarak ayrintili bir risk siniflandirmast icerir. Yitksek riskli
bir tedarik zinciri belirlendiginde ve riski azaltmak igin hicbir 6nlem alinmadiginda karsi tarafla
is iligkisine giriimez ya da mevcut miigteri ise is iliskisine son verilir.

b. Durum tespiti sisteminin standartlan gergevesinde risklerin degerlendirilmesi yapihyor
mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

iSGOLD Altin Rafinerisi, herhangi bir kiymetli maden tedarik eden kars: taraf ile is iligkisine
girmeden once, tedarik zinciri durum tespit prosediirlerini sistematik olarak gerceklestirir.
Buna gore, politikalarimiz ve prosedirlerimiz uyarinca, “Misterini Tanl” agamalarinda risk
tanimiama ve degerlendirme sirasinda, Ig Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlileri, durum
tespiti stirecine devam edilip edilmeyecegini ya da uyumsuziugu belirlemek i¢in daha fazla
arastirma gerektiren herhangi bir risk seviyesi belirlediginde geligmis durum tespiti slreci
ortaya cikmaktadir. Ayrica, kapsaml bir sekilde risk bazl yaklagim uygulayarak, tim ig iligkisi
boyunca gerceklesen tiim islemleri stirek!i olarak izliyor ve gézden geciriyoruz.
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isgold Altin Rafinerisi A.S., “Catismala rdan Etkilenmis ve Yiksek Riskli Boigelerin Madenlerine
iliskin Sorumlu Tedarik Zinciri icin OECD Uyum Rehberi” ile tam uyumlu ¢alismaktadir.

c. Risk Degerlendirmesi iist ydnetime rapor ediliyor mu?
Uyum Gostergesi ve Yorumu:

Risk seviyesine bakilmaksizin tiim yeni kiymetli madenler tedarik eden Kargi Taraflarin
onaylanmasindan Ust Yénetim sorumludur. i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlileri,
mevcut karst taraflar ve/veya metal tedarikgileri ile iligkili risk seviyesinde meydana gelen
herhangi bir degisikligi en az ti¢ ayda bir CEQ'ya rapor eder. CEQ, her durum icin uygun bir yol
haritasini belirler. Ust Yonetim, iSGOLD Altin Rafinerisi’nin kiymetli maden tedarik zinciri igin
nihai kontrol ve sorumlulugu elinde tutar.

Adim 3: Belirienen Risklere Yanit Verebilecek Bir Stratejinin Olusturulmasi ve Uygulanmasi
Uyum Beyani:

Adim 3 — Belirlenen risklere yanit verebilecek bir stratejinin olusturulmasi ve uygulanmasi ile
tam uyumluyuz.

a. Belirlenmis bir risk igin (i} ticarete devam ederken riski azaltarak, (i) ticareti askiya
alirken riski azaltarak veya (iii) riskten uzak durarak bir risk ydnetimi stratejisi gelistirildi
mi?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

OECD Durum Tespiti Rehberi ve BM s ve insan Haklari Rehber ilkelerinin gerektirdigi sekilde,
'Bnleme, tespit etme ve yanit verme modeli'ne dayall olarak belirlenen herhangi bir yeni
sorunun risk yénetimi icin uygun bir strateji tamimlamis ve benimsemistir. Bu, ISGOLD un titiz
risk degerlendirmesi ve sorusturmasi (gelismis durum tespiti) yoluyla riski ydnetmesine ve
kiymetli maden tedarik zincirindeki olumsuz etkileri azaltip ivilegtirmesine olanak tanir. Bu
yaklasim, mensei Glkeyi, tedarikciyi, Girini, tedarik zincirinin karmagikhgim ve diger ilgili
unsurlari, bilgileri ve kosullar dikkate alarak Risk seviyesinin belirlenmesini igerir. Risk diizeyi
en az li¢ ayda bir gbzden gegirilir ve giinceilenir.

b. Risk azaltici yonetim stratejisinin uygulandigi durumlarda, atilan ve uiagilan dlclilebilir
adimlar, risklerin periyodik olarak tekrar degerlendirilmesi, performansin takip edilmesi ve
list yonetimin diizenli olarak raporlanmasi uygulamalarini iceriyor mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:
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Miusteri Kabul ve Risk Degerlendirme Prosediiri’nde acikca belirtildigi Uzere, kiymetli
madenin kaynagindan itibaren nakliye safhasi ve gecis yollari dahil, stireg igerisindeki tim
islemler takip edilebilecek sekilde sistemler hazirlanmis, Misteri Kabul Politikasi kapsaminda
ilgili misteri belge ve dokiimanlar kayit ve inceleme altina alinmis, Ust yonetime periyodik
olarak raporlamalar yapilmig, gerekirse yerinde denetim ve ilave uygulamalarla risk
degerlendirmesi belirlenmis ve is iligskisinin veya mal kabuliiniin giivenli sekilde devami igin
tedbirler alinmistir.

Adim 4: Tedarik Zinciri Durum Tespiti i¢in Bagimsiz bir Uctincii Taraf Denetimi Diizenlenmesi
Uyum Beyant:

Adim 4 — Tedarik zinciri durum tespiti icin bagimsiz bir Uglincii taraf denetimi diizenlenmesi
ile tam uyumluyuz.

Uyum Gaostergesi ve Yorumu:

iSGOLD Altin Rafinerisi, Borsa istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum
Rehberi’ne istinaden uyum degerlendirmesi igin Bagimsiz Denetim Kuruluglari listesinde yer
alan PKF Aday Bagimsiz Denetim A.S. ile anlasarak ilgili uyum sureci icin sozlesme
imzalamistir. ISGOLD Uyum Raporu ve Bagimsiz Giivence Raporu [SGOLD Altin Rafinerisi
internet sitesinin Uyum Bashg altinda kamuya agik olarak sunulmustur.

Adim 5: Tedarik Zinciri Durum Tespiti Raporu

Uyum Beyani:

Adim 5 — Tedarik zinciri durum tespiti raporuna tam uyumluyuz.

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

iSGOLD Altin Rafinerisi'nin 2023 yili sistem ve prosedirlerinin, galisma prensipleri ve
siireclerinin OECD'nin "Catigsmalardan Etkilenmis ve Yiksek Riskli Bolgelerin Madenlerine
iliskin Sorumlu Tedarik Zinciri icin Uyum Rehberi- ile BIST'in "Kiymetli Madenler Sorumlu
Tedarik Zinciri Uyum Rehberi'ne" uyumu konularindaki rapor ve bilgiler sirketimizin internet

sitesinde (www.isgold.com) vyayinlanan sirket politikalarinda, uyum ve bagimsiz giivence
raporunda bulunabilir.

3. Genel Degerlendirme

ilgili raporlama déneminde Borsa istanbul’'un Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri
Uyum Rehberi ile ilgili gereksinimlerine uyumlu mu?
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Evet. ISGOLD Altin Rafinerisi, 01 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 raporlama yili igin bu Uyumluluk
Raporunda aciklandigi gibi Borsa istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum
Rehberi gereksinimlerine uymak icin etkin yonetim sistemleri, prosedurleri, siregleri ve
uygulamalar yerine getirmistir. ISGOLD Altin Rafinerisi kendini stirekli iyilestirmeye adamistir
ve belirlenen denetim tavsiyeleri bir sonraki raporlama déneminde de uygulanacaktir.

4. Diger Rapor Yorumlari
Bu raporun okuyuculari, icerigiyle ilgili olarak ISGOLD Altin Rafinerisi'ne herhangi bir geri

bildirimde bulunmak veya herhangi bir soru sormak isterse, i¢c Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum
Gorevlilerimize bir e-posta gondererek iletisime gegebilir: compliance @isgold.com

istanbul, 04.03.2024

iSGOLD Altin Rafinerisi A.S.

Secil Sahin Tugba Erkog
ic Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi ic Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi
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